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ABSTRACT

The current research project had the purpose of determining the quality of drinking water in the sector 
of the neighborhood Cuatro Esquinas de Belisario Quevedo. The research has a non-experimental design, 
and its modality was quantitative, descriptive research modality, the inquiry was of bibliographic field and 
descriptive type. The population consisted of 10 individuals from the neighborhood to be investigated, 2 
heads of household of 5 families in the neighborhood were chosen, being the main affected. The survey 
technique was applied.  
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RESUMEN

El actual proyecto de investigación tuvo como finalidad determinar la calidad del agua potable en el sector 
del barrio Cuatro Esquinas de Belisario Quevedo. La investigación ocupa un diseño no experimental y su 
modalidad fue de manera cuantitativo, modalidad de investigación descriptiva, la indagación fue de tipo 
bibliográfico de campo y descriptiva. La población se formó de 10 individuos del barrio a investigar, los 
cuales fueron elegidos 2 jefes de familia de 5 familias del barrio, siendo los principales afectados. Se aplico 
la técnica de encuesta.    

Palabras claves: Contaminación; Agua; Pobladores; Animales; Salud; Enfermedades.

INTRODUCCIÓN
En el sector de Belisario Quevedo, se ha detectado una preocupante falta de calidad en el suministro de 

agua destinado al consumo humano. Los residentes han reportado que el agua presenta un color turbio inusual 
y un sabor amargo, lo que plantea serias dudas sobre su seguridad para el consumo.(1,2) Dado que una gran parte 
de la población depende directamente de esta fuente de agua para sus necesidades diarias y muchos no tienen 
acceso a agua purificada, es esencial analizar a fondo las causas subyacentes de esta situación alarmante.(3,4)

Los principales contaminantes identificados en el agua de Belisario Quevedo podrían incluir sedimentos, 
minerales disueltos, microorganismos patógenos y compuestos químicos indeseables. Estos contaminantes 
pueden provenir de diversas fuentes, como desechos industriales, descargas de aguas residuales, la actividad 
agrícola y otros factores ambientales.(5,6)

Las fuentes potenciales de contaminación del agua en la comunidad podrían estar relacionadas con la falta 
de infraestructura adecuada para el tratamiento de aguas residuales, la inadecuada disposición de residuos 
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sólidos y la escasa regulación de actividades industriales que podrían estar liberando sustancias nocivas al 
entorno.(7,8)

El consumo de agua de baja calidad puede tener efectos adversos para la salud de los habitantes de Belisario 
Quevedo, como enfermedades gastrointestinales, infecciones bacterianas y virales, trastornos renales y otros 
problemas de salud a largo plazo. La exposición constante a estos contaminantes puede comprometer el 
bienestar y la calidad de vida de la comunidad.(9,10)

La opinión de la comunidad de Belisario Quevedo sobre la calidad del agua que consumen es de preocupación 
y malestar. Los residentes son conscientes de la apariencia y el sabor anormales del agua, lo que ha generado 
inquietud sobre su seguridad y ha llevado a buscar soluciones para mejorar esta situación.(11,12)

El análisis y mejora de la calidad del agua en Belisario Quevedo podrían proporcionar una serie de beneficios 
significativos. Entre ellos se incluyen la reducción de enfermedades relacionadas con el agua, la mejora general 
de la salud de la comunidad, el aumento de la confianza en el suministro de agua y la promoción de un entorno 
más saludable y sostenible.(13)

Para corregir los problemas de calidad del agua en Belisario Quevedo, se podrían llevar a cabo acciones como 
la implementación de sistemas de tratamiento de aguas adecuados, la promoción de prácticas de gestión de 
residuos más seguras, la regulación y monitoreo de actividades industriales y agrícolas que puedan contaminar 
el agua, así como la concienciación y educación de la comunidad sobre la importancia del consumo de agua 
segura y la participación activa en la solución de este problema.(14)

Durante el proceso de investigación, surge una posible suposición que podría ser la causa subyacente de este 
problema. Se plantea que la insuficiencia en el tratamiento adecuado del agua potable en el sector Belisario 
Quevedo, Barrio Cuatro Esquinas, podría estar contribuyendo a la presencia de parámetros que exceden los 
límites aceptables en términos de calidad física, química y microbiológica. Se espera que esta deficiencia en el 
tratamiento permita la persistencia de contaminantes y agentes patógenos en el suministro de agua, lo que a 
su vez podría representar un riesgo potencial para la salud de los residentes y la seguridad de su consumo.(15,16)

En el Ecuador la creciente preocupación por la calidad del agua potable y su impacto en la salud pública 
se ha vuelto imperativo llevar a cabo análisis exhaustivos en diversas regiones para garantizar la seguridad y 
bienestar de la población. En este sentido, el tema de “Análisis de la Calidad de Agua Potable en el Sector 
Belisario Quevedo, Barrio Cuatro Esquinas, en el periodo mayo-septiembre 2023” cobra relevancia en el marco 
de las investigaciones y medidas adoptadas para asegurar el acceso a agua potable de alta calidad.(17,18)

En la provincia de Cotopaxi, El análisis se lleva a cabo en colaboración con agencias gubernamentales 
responsables de la supervisión de la calidad del agua y la implementación de políticas de saneamiento ambiental. 
Las instituciones locales de salud pública también desempeñan un papel fundamental en la recopilación y 
análisis de datos, así como en la interpretación de los resultados en términos de posibles riesgos para la salud 
de la comunidad.(19,20,21)

En la ciudad de Latacunga específicamente en el barrio Durante este tiempo, se llevan a cabo muestreos 
sistemáticos y análisis detallados de muestras de agua potable en el Sector Belisario Quevedo, Barrio Cuatro 
Esquinas. Este análisis abarca múltiples parámetros, como niveles de contaminantes químicos y microbiológicos, 
pH, turbidez, entre otros, con el objetivo de evaluar si el agua potable cumple con los estándares establecidos 
por las normativas nacionales e internacionales de calidad del agua. Los resultados de este análisis tendrán un 
impacto directo en la salud y el bienestar de los residentes de la zona, así como en las medidas regulatorias y 
de gestión que puedan implementarse para mejorar la calidad del agua y prevenir potenciales riesgos para la 
salud.(22,23,24)

Los estudios revisados abordan la calidad del agua potable en diversas regiones. Se encontraron problemas 
en la continuidad del servicio y en las propiedades del agua en Cartago. En Costa Rica, se sugiere una evaluación 
exhaustiva de las políticas de desarrollo para mejorar la calidad del agua. En San Antonio de Rancas, el agua no 
es apta para consumo humano y la percepción local sobre su calidad es limitada. En cambio, en el Distrito de 
Rázuri, Perú, el agua es segura para el consumo humano. En San José, se utiliza agua de calidad inadecuada para 
consumo humano. Sin embargo, en San Andrés, Chimborazo, el agua cumple con los estándares de potabilidad. 
En Manta, Ecuador, una planta de tratamiento de aguas residuales podría reducir la contaminación. En San 
Miguel, los niveles de algunos parámetros químicos exceden los límites permitidos. La calidad del agua en La 
Maná, Cotopaxi, es de mala calidad para consumo humano. En Guayacana, la concentración de contaminantes 
es menor en el agua subterránea. La eficiencia de la planta de tratamiento de Belisario Quevedo, Latacunga, 
presenta problemas, lo que representa un riesgo para los habitantes. En respuesta a la pandemia COVID-19, se 
propusieron estrategias de optimización en la red de distribución de agua potable en Latacunga.

METODOLOGÍA 
El proyecto de investigación se centró en un enfoque cuantitativo para evaluar la calidad del agua en la 

parroquia de Belisario Quevedo y analizar las causas de la contaminación mediante la revisión de artículos 
científicos y la recopilación de datos de fuentes en línea. Además, se exploró cómo esta contaminación afectaba 
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la salud de los residentes de la comunidad.
Se utilizaron métodos bibliográficos y de campo. La parte bibliográfica recopiló información de diversas 

fuentes, como revistas, artículos científicos, sitios web y tesis. La investigación de campo recopiló datos 
basados en la situación de las personas que residían en la comunidad de Belisario Quevedo.

Se aplicó un nivel de profundidad descriptivo, utilizando datos obtenidos mediante encuestas para plantear 
estadísticas sobre el índice de afectación de los sectores aledaños debido a la producción de la hortaliza en 
cuestión.

Figura 1. Variable independiente calidad de agua potable. 

Figura 2. Variable dependiente efectos de la mala calidad de agua potable

El proyecto fue de tipo no experimental, observando y analizando los efectos de la calidad del agua en la 
salud de los residentes. Se utilizaron encuestas dirigidas a jefes de familia para recopilar datos sobre la calidad 
del agua potable y sus efectos.

La población objetivo fue los moradores de la parroquia Belisario Quevedo. Se seleccionó una muestra de 
alrededor de 25 personas para realizar encuestas.
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Para la recolección de datos, se utilizó la observación en gráficos estadísticos para la variable independiente 
(calidad de agua potable) y encuestas dirigidas a jefes de familia con un cuestionario de 15 preguntas para la 
variable dependiente (efecto de la mala calidad de agua potable).

Se empleó un conjunto de control para comparación de resultados y se realizaron encuestas al inicio y al 
final del trabajo para analizar los efectos de la mala calidad del agua potable en los hogares de la población.

Para establecer la confiabilidad del instrumento, se aplicó una encuesta de prueba a dos familias, y las 
respuestas se analizaron mediante gráficos estadísticos.

Finalmente, se desarrolló un tríptico informativo sobre las afectaciones y posibles consecuencias de la mala 
calidad del agua potable en Belisario Quevedo, Barrio 4 Esquinas, Cantón Latacunga, Provincia de Cotopaxi. El 
tríptico contenía información relevante y atractiva para generar interés en los lectores.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
Para el desarrollo de la presente investigación se considera de vital importancia recurrir al análisis e 

interpretación de los datos obtenidos a partir de la encuesta realizada a los moradores de la comunidad de 
cuatro esquinas de Belisario Quevedo, en la ciudad de La Latacunga. 

Tabla 1. Distribución de personas según género

Genero No. %

Masculino 5 50

Femenino 5 50

Total 10 100

Tabla 2. Respuestas a las preguntas de la encuesta
Preguntas y opciones No. %
Purificación y descontaminación del agua Le vierto cloro 1 10

Le hiervo 7 70
No hago nada, la consumo así 2 20

Personas con problemas de agua potable Si 4 40
No 6 60

Costos de atención médica Si 2 20
No 1 10
Tal vez 7 70

Personas que compran agua embotellada Si 9 90
No 1 10

Tipos de agua embotellada Botellón de agua 6 67
Galón de agua 3 33
Botellas de agua 0 0

Personas que creen que baja el valor de la 
propiedad

Si 9 90
No 1 10

Persona que están de acuerdo con la pérdida 
de productividad laboral

Si 8 80
No 2 20

Persona que han experimentado una mala 
calidad de vida

Si 7 70
No 3 30

Personas que cambiarían de lugar donde vivir Si 6 60
No 1 10
Tal vez 3 30

Personas que saben de las enfermedades que 
cusa el agua de mala calidad

Si 10 100
No 0 0

Efectos de la mala calidad de agua Si 9 90
No 1 10

Contaminante que existen en el agua Si lo sabía 5 50
No tenía conocimiento 5 50

Cambios físicos del agua potable Si 7 70
No 3 30

Contaminantes Si lo sabía 3 30
No sabía de su existencia 5 50
Sabía de algunos 2 20
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Persona y animales afectados Si ya que causa enfermedades 7 70
No 1 10
Tal vez 2 20

La calidad del agua es un aspecto vital para el bienestar y la salud de cualquier comunidad. En el presente 
estudio, se analizan datos recopilados a través de encuestas realizadas en una comunidad específica, donde 
se exploran diversas variables relacionadas con la calidad del agua y su impacto en la salud y la vida cotidiana 
de los habitantes. Los resultados revelan una serie de tendencias preocupantes que merecen una atención 
detallada.

En primer lugar, se observa que el género no parece influir en las medidas tomadas para descontaminar el 
agua. Con un 50 % de encuestados masculinos y otro 50 % femeninos, se evidencia una distribución equitativa 
en las acciones tomadas para tratar el agua. Sin embargo, es alarmante constatar que solo el 10 % de los 
encuestados opta por verter cloro para purificar el agua, mientras que un preocupante 20 % no realiza ninguna 
acción al respecto. Este hallazgo subraya la falta de conciencia o acceso a medidas adecuadas de saneamiento 
del agua en la comunidad.

Además, se destaca que el consumo de agua contaminada tiene repercusiones directas en la salud de los 
habitantes. El 40 % de las personas encuestadas han sufrido enfermedades como resultado de consumir agua de 
la comunidad, lo que sugiere un riesgo significativo para la salud pública. Estas enfermedades pueden abrumar 
el sistema de atención médica local, como lo demuestra el hecho de que el 20 % de los encuestados gasta más 
de $20 en atención médica debido a problemas relacionados con la calidad del agua.(25) 

La dependencia de agua embotellada como solución alternativa es evidente, con un abrumador 90 % de 
los encuestados optando por comprar agua embotellada. Esto puede implicar una carga financiera adicional 
para los hogares, especialmente aquellos con recursos limitados. Además, la percepción generalizada de que 
la calidad del agua afecta negativamente la plusvalía de los terrenos (90 % de los encuestados) subraya las 
implicaciones económicas más amplias de este problema.

En términos de impacto en la calidad de vida y la productividad laboral, los resultados son igualmente 
preocupantes. El 70 % de los encuestados afirma haber experimentado una disminución en su calidad de vida 
debido a la contaminación del agua. Además, el 80 % de los encuestados cree que la mala calidad del agua 
puede afectar la productividad laboral, lo que sugiere consecuencias socioeconómicas significativas para la 
comunidad.(26)

La conciencia sobre los riesgos asociados con la contaminación del agua parece ser alta, ya que el 100 
% de los encuestados está al tanto de las enfermedades que pueden ser causadas por el consumo de agua 
contaminada. Sin embargo, persiste una falta de comprensión sobre los contaminantes específicos presentes 
en el agua, como lo indica el hecho de que solo el 30 % de los encuestados está familiarizado con una amplia 
gama de contaminantes potenciales.

El propósito general de esta investigación es evaluar la calidad del agua potable en el área de Belisario 
Quevedo a través de un estudio descriptivo tripartito, utilizando las respuestas de los residentes como base 
para informar a la comunidad en el año 2023. Los resultados obtenidos revelan que el agua potable en esta 
región parece ser adecuada para el consumo humano, ya que no se han registrado casos de enfermedades 
relacionadas con su ingesta entre los habitantes. Este hallazgo se compara con estudios previos, que indican 
que en otras zonas el agua subterránea presenta una baja concentración de contaminantes. Esta comparación 
refuerza la afirmación de que el agua en Belisario Quevedo es segura para el consumo humano. Además, se 
destaca la importancia de la concienciación sobre los riesgos para la salud asociados con el consumo de agua 
de mala calidad.(27,28,29,30)

En cuanto al objetivo específico de recopilar información sobre la calidad del agua potable en Belisario 
Quevedo, se observa que este problema no es exclusivo de esta área, sino que se presenta en diversas regiones 
del país y del mundo. Investigaciones anteriores resaltan la creciente presión sobre los recursos hídricos y la 
demanda de un servicio de agua potable de mejor calidad.(31,32,33) Además, se subraya la advertencia sobre 
cómo la contaminación del agua puede tener repercusiones negativas en el desarrollo económico de los países.
(34,35,36,37)

Otro objetivo específico es informar a la comunidad sobre los resultados del estudio y ofrecer recomendaciones 
para mejorar la calidad del agua potable. A partir de las encuestas realizadas, se sugiere que se adopten medidas 
adicionales de precaución al consumir agua, como hervirla antes de ingerirla, especialmente para aquellos que 
la obtienen directamente del grifo.(38,39,40,41) Esta recomendación se basa en hallazgos que identifican deficiencias 
en la planta de tratamiento de agua de Belisario Quevedo, lo que representa un riesgo para la salud pública. 
Además, se subraya la importancia del control de calidad del agua en todas las etapas, desde su origen hasta 
el consumo final.(42,43,44,45,46,47)

Por último, se analizan los datos recopilados y se evalúa la percepción de la calidad del agua potable en 
Belisario Quevedo. Aunque la mayoría de los encuestados están conscientes de los problemas relacionados con 
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la calidad del agua, se observa que aún existe un grupo significativo de personas que carecen de información al 
respecto. Estos resultados resaltan la necesidad de abordar este problema tanto a nivel local como regional.(47)

CONCLUSIONES 
En el presente estudio, se llevó a cabo una investigación para determinar la calidad del agua potable en el 

sector de Belisario Quevedo mediante un enfoque descriptivo que se basó en las respuestas de los residentes. 
El objetivo principal fue identificar los posibles contaminantes del agua potable, ya que se tenía conocimiento 
de que la calidad del agua estaba comprometida y podía estar causando molestias o enfermedades en la 
población local. La investigación se benefició de una amplia recopilación de información a través de diversas 
fuentes, como sitios web, revistas, libros y la colaboración directa de los moradores, quienes compartieron su 
conocimiento y experiencias sobre el agua potable en la zona.

En este estudio, se recopiló información sobre la calidad del agua potable en Belisario Quevedo mediante un 
enfoque tríptico y bibliográfico. Se buscaba comprender las causas y efectos del consumo de agua contaminada 
en la salud de los residentes, así como recolectar datos importantes para la investigación a través del análisis 
de información disponible. A pesar de las limitaciones de tiempo para llevar a cabo un estudio descriptivo 
completo, se logró recopilar toda la información necesaria para el proyecto.

El análisis detallado de los datos recopilados y la evaluación exhaustiva de la calidad del agua potable en el 
sector Belisario Quevedo resaltan la importancia crítica de implementar medidas efectivas para descontaminar 
el agua. Los resultados obtenidos subrayan la necesidad de garantizar que el agua consumida cumpla con los 
estándares de salubridad para prevenir riesgos potenciales para la salud.

En conclusión, los hallazgos de este estudio son fundamentales para informar a la comunidad de Belisario 
Quevedo sobre la calidad del agua en la zona. Esto les proporcionará información precisa sobre el agua que 
consumen y consejos prácticos para hacerla más segura. Al hacerlo, se ayudará a los habitantes a proteger 
su salud al beber agua y a prevenir posibles enfermedades. Además, esta acción fomentará un sentido de 
comunidad al trabajar juntos para garantizar un suministro de agua potable saludable tanto en el presente 
como en el futuro.
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ANEXOS 1

Consentimiento Informado para Participar en el Estudio sobre la Calidad del Agua Potable

Yo, [Nombre del Participante], consiento participar en el estudio sobre la calidad del agua potable en el sector 
de Belisario Quevedo. Entiendo que mi participación es voluntaria, que mis respuestas serán confidenciales y 
que puedo retirarme en cualquier momento.
Firma del Participante: _______________________
Fecha: _______________________

ANEXO 2

Cuestionario
Mediante el siguiente cuestionario pretendemos recabar información sobre la calidad del agua potable en el 
sector Belisario Quevedo para a través de las respuestas poder realizar las debidas recomendaciones en el ámbito 
de la contaminación del agua y será utilizada de manera académica. Se mantendrá estricta confidencialidad.

Lea atentamente cada pregunta y seleccione cada respuesta de su preferencia. 

I. Seleccione una respuesta 
¿Cuál es su género?
 o Masculino 
 o Femenino 

¿Cuál es su rango de edad?
 o De 25 a 30
 o De 30 a 35 
 o De 40 a 45 

¿Cuál es nivel de formación?
 o Primaria 
 o Secundaria 
 o Tercer nivel 
 o Profesión: _______

II. Seleccione una respuesta a las siguientes preguntas referentes al control de calidad.
1. ¿Cómo purifica y descontamina usted el agua?
 o Se vierto cloro 
 o Le hiervo 
 o No hago nada, la consumo así. 

2. ¿Usted al momento de beber el agua a percibido un olor extraño de la misma? El agua no tiene olor ni 
sabor.
 o Si
 o No

III. Seleccione una respuesta a las siguientes preguntas referentes a las consecuencias económicas.
3. ¿Usted ha sufrido problemas de salud debido al consumo del agua de su comunidad?
 o Si 
 o No 

4. ¿Cuánto gasta usted en atención medica cuando se enferma por consumir el agua de su comunidad? 
 o Alta (20 y más) 
 o Media (10 a 20
 o Baja (5 a 10)
 o No me voy al médico, me auto medico

5. ¿Usted compra agua embotellada?
 o Si 
 o No 

6. ¿Si usted selecciono si en la respuesta anterior, que tipo de embotellamiento de agua adquiere?
 o Botellón de agua 
 o Galón de agua 
 o Botellas de agua  
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7. ¿Cree usted que la plusvalía de los terrenos se ve afectada por la mala calidad del agua?
 o Si
 o No 

8. ¿Con el agua contaminada existirá pérdida de productividad laboral?
 o Si 
 o No
 o Tal vez

IV. Seleccione las respuestas correctas de acuerdo con las consecuencias sociales.
9. ¿Usted ha experimentado una mala calidad de vida a causa de la mala calidad de agua potable? 
 o Si
 o No

10. ¿Considera que la mala calidad de agua potable podría llevar a que las personas puedan cambiar de 
lugar donde vivir?  
 o Si ¿Por qué?
 o No ¿Por qué?

V. Seleccione las respuestas correctas de acuerdo con las enfermedades.
11. ¿Sabía que el consumo de agua potable de mala calidad puede causar las siguientes enfermedades: 
¿Hepatitis, Cólera, Diarrea y Fiebre Tifoidea?
 o Si
 o No

VI. Seleccione una respuesta en las siguientes preguntas las cuales son referentes a la contaminación.
12. ¿Cree usted que la contaminación del agua nos afecta a nuestra salud al momento que la ingerimos?
 o Si
 o No

13. ¿Sabía que los fármacos ya antibióticos de agua potable no son completamente eliminados y se 
encuentran bacterias resistentes?
 o Si lo sabía.
 o No tenía conocimiento.

14. ¿Ha notado algún cambio del agua a causa de las heces fecales de los animales?
 o Si 
 o No

15. ¿Sabía que el agua al no tener un buen tratamiento de agua puede contener los siguientes contaminantes 
como: ¿Antibióticos, fármacos, nitratos, fosfatos, Compuestos de origen orgánico y Microorganismos patógenos?
 o Si
 o No sabía de su existencia
 o Sabía de algunos

VII. Seleccione una respuesta en las siguientes preguntas las cuales son referentes al impacto de la 
salud.
16. ¿Considera usted que Es riesgoso para la salud de los humanos y animales ingerir agua contaminada?
 o Si ya que causa enfermedades
 o No
 o Tal vez 

Agradecemos por su colaboración brindada.
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ANEXO 3
Tríptico
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